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Problématique

En I'absence de plan stratégique formalisé ou d’autres outils de gestion
en prévention contrdle des infections (PCI)

Quelle stratégie appliquer ?

Quelles sont les priorités ?

Comment garder les collaborateurs mobilisés suite a la mission pandémie pour la PCI?

Quels sont les objectifs ?

Comment vais-je faire pour prendre le relais? Comment me positionner comme infirmier hygiéniste ?
Comment communiquer ?

A cela s’ ajoute la volonté de s’ engager dans une démarche
d’ accréditation.

| objectfs

Stratégie }

1 Exécution

Le plan stratégique PCl est devenu
une étape nécessaire pour poursuivre
ma mission et atteindre les objectifs fixé

i
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Ou sommes- nous ?

Ou allons-nous ?

Comment ferons-
nous ?
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SWOT : 6 séances (52 collaborateurs)

) N°3:
N 1-: N°2: Kiné , ergo, diet,
Inflcrmlers Entretien, service social
Aides- accueil,

soighants (AS) sécurité, service

technique

N04 . N°5 : N°6:

Partenaire
externe ( réseaux
de soins)

TUC, Aides-
soignants, éducatrice
déplacement patient

Médecins,
infirmiers, Aides-
soignants
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Résultats des SWOT
Forces  |pableses

1.

=

e

Mobilisation des équipes lors de la mission
pandémie

Formation Prévention contréle des infections dans
le plan formation continue

Compétence du formateur

Formation nouveau collaborateur : hygiene des
mains

Guide de bonnes pratiques bactéries multi-
résistantes + affiches (Visuel)

Développement dans le Dossier patient: 360 ° (item
isolement visible par tous)

Disponibilité et compétence du directeur des soins
Etablissement de petite taille

Réactivité

Equipe pluridisciplinaire

. Appartenir a la Croix-Rouge

Matériel (solution hydroalcoolique, équipement de
protection)

Fonction cadre de l'infirmier hygiéniste facilite
I'implémentation

1.
2.

w

10.

11.

12.

13.

14.

Croix-

luxembourgeoise I

Acces aux procédures

Matériel (absence de solution hydroalcoolique dans
chaque chambre des patients, manque de portique
d’ isolement)

Plan de surveillance

Méthode de désinfection du matériel de soins et I’
utilisation des produits

Absence de référents en hygiene hospitaliere

Pas de médecin formé

Faible taux participation aux Formations des autres
services ( hors hospitalisation)

Relais sur le terrain en I’ absence infirmier Hygiéniste
Comité de prévention des infections commun non
optimisé

Patients en isolement social et réhabilitation suite
précautions additionnelles

Temps pour infirmier hygiéniste disponible pour son
autre fonction

Manque d’ informations sur le statut infectieux lors
du transfert d’autres Hopitaux

Manque un programme en prévention des
infections en fonction des risques

Communication (soins domicile, service entretien)




CENTRE DE .
REHABILITATION i o '|'

chéteau de colpach

Reésultats des SWOT (suite)

1. Recommandations nationales 1. Pandémie
2. Travailler sur le parcours de soins 2. Environnement « écologie »

patient national (équipement de protection, produit
3. Travail Fédération des établissements désinfectant,....... )

hospitaliers : indicateur national 3. Contamination aidant proche
4. Table ronde 4. Réputation et image ( si Toxi infection
5. Référents en Hygiene hospitaliere alimentaire, Cluster...)

6. Parc ( activité extérieure patient porteur
de bactéries multi- résistantes)
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Résultat de I’évaluation des risques

|

DESCRIPTION RISQUES ACTUELS

EVALUATION ACTUELLE*

EVALUATION CIBLE*

Réf.
Risque*

Description du risque*

Causes et
sources*

P

Importan
ce (lez)

S risques :

> Transmission bactérie multi-

RO1

Infection aspergillose

présence
d'Aspergillos
e dans les
gravats de
béton issus
de travaux
surla
structure

résistante (MDRO)
» Infection aspergilose

R0O2

Infection patient
immunodéprimé

immunodépr
ession et

contaminatio
n croisée

Probabili
té (P)

» Infection patient
Immunodeprime

» Epidémie, cluster

R0O3

Transmission MDRO

Patient
porteur
MDRO & I'
entrée mais
non
diagnostiqué
( domicile, H
aigu)

» Toxi infection alimentaire

RO4

Epidémie, cluster

Covid,
clostridium
T+grippe

ROS

Toxi infection alimentai

Travaux dans
la cuisine,
fruit et
légume dans
le jardin

Nourriture
extérieure
amenée par
les patients

géré par Cr service
restauration
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Plan strategique 2023-2025

» Vision, mission, stratégie
» Durée de 3 ans :

v' 1 plan

v' Accréditation en 2025

Plan strategique PCl 2023-2025

Vision :
Etablissement
Developper une culture de prévention et controle des infections, basée sur les ou le risque est
derniéres recommandations, adapteée a la réhabilitation, élaborée en intégre et gere
interdisciplinarité et partagee aux collaborateurs, aux patients et sa famille pour des

s0ins securitaires
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luxembourgeoise
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6 axes strategiques
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| Plan d’actions 2023-2025

4. Dévellopper les partenariats:
patient,famille et externe

Déwal wae cul do prk imm et Ble dos infoctinar, barbe srur lox doraid detinar, adaptbs dlarbhabilitatina, Claburbes on 171122022
ehéteosn de sclpach intardirciplinaritt st partagbs sux MHak L1 - | Rismtsr st ra F ille pumwr dor rminr rhcuritaiver.
AXES STRATEGIQUES ACTIONS ! PROJETS sowgce | RESPONSABLE |OBJECTIF - LIVRABLE STATUT =1
1 | valder [e plan strateqique gique 2023-2025 ACH w3
.2 I_S-pOS'PI' dune gestion des documents en P ACl :ﬁe ez documents accessibles 3 tous
R etire en place les reunions referents P LI aveoc tous les collabraf sw L& reunion {3mois
4 |Disposer d indicateurs — AcH LA izte indicateurs HH validie CPIN
1.5 | Realiser un bilan annuel d activites PLCI [
1.6 | Sjuster le plan d’ action 2024 selon le bilan uPl [
P ' < . 1.7 | Mettre en place le plan de communication ACH L& de COM validé et swivi
1'_00“”""" . of'_ams“'on -t 1.+ | Rediger la politique génerale P = LA r d' unc politique Pol ginaralevalides par ke CPIN
déployer la stratégie PCl 1.9 | Communiquer le plan strategique en PLl 2023-2025 UPl sclon le p
1.10] Campaagne d' hygiene des mains annuel Lateoforont CL
‘ 1.11| Accompagnement des equipes du terrain LA
| 11z Disposer d un plan gestion 5 I"antibiothérapie au CRCC BYIVA plan daction ATE
| 113 | IVlise 3 jour de la cartogqraphie des riques
| 114 Ajuster le plan de communication UP1
| 1.15
z.1 | reflexion sur la com des procedures aux familles, visiteurs | affic esr olLa -
2.z | Rediger procedures partenaires externes ponctuels L&
2.3 | Rediger et mettre 3 jour le plan de nettoyage L&
z.a | R zﬁ_ser une synthese de la procedure decolomsation af che ViSURoferentiLis _
| 2.5 | Rediger la politique P& (ACI) acl La Dizposer d' une politique PA validée par le CPIN]| |
| z.¢ | Rediger la politique PS [AL]) ACH L& Dizposer d' une politique vaccination validée par le CPIN
| 7| Rediger la procédure Epidimémie/cluster rirque__ LA Dicpozer d' une procédure cpidémic validée par CPIN
I 8| Rediger la politique vaccination Acl LA Dizp d' une politiq i validée par le CPIN
] 2. Développgr les .3 odig_er la procedure travaux Rirque LAIDD Disposer d' une procédure travaux validée par le CP
| = 1q Identifier les nsques sur le parcours de soins du patient onco Rirque
| T O > | Rediger circuit lingeldechet aAct
| soutenir la mtégie K] rmé‘:rn‘pmrd?m‘nrrmu rrque LADIET .::
3.1 | Formation sur les PA LA, 30 % dez collaborateurs
3.2] Formation sur HM NC LA, 00% des collaborateurs
| 3.3] Formation sur les PS ey 30% dez collaborateurs
I 34| Formation découverte NC: découverte: CPINIUPIING hugieniste L5, 00% dez NC
| 3.5| Formation : precautions lors pandemie COVID LA, 00% dez NC
3.6] Intégrer la PCl dans la journee securite La/DD
3.7] Former les reférents de I' hospitalisation audit HM « observation LA,
| 3. Développer les compeétences [5.5]Integrer la reflexion sur le e learning en P (2023) _1 _Au;:C
! 4. ﬁeaii_ser les fiches d’ enseignements sur MORO [VF!E.cIoslrigium] L&,
4.2] Enseignement aux_palitms! Famille sur M et FA, | LAdreferent
4.3] Realiser une enquete aupres des patients qui ont ey des FA_I;I§023] L&/ evaluer besoin patients
44| FRealiser des flyers ou code pour informer le patient?/famille [2023) [Efreferent —-
4.5 | Travail de collaboration HIS [ CPIN commun) 4 CPIN {an
4.6] Participer aux réunions inf Hygiéniste au ministére 80% de présence

5. Audit 5.1 | Audit HM LAlreferent
s.2| Audit P& LA min 3xlan
5.3] Audit du plan de nettoyage LA
5.4
6. plan de surveillance 6.1 | Enregistrement des MDRO et amélioration de I enregistrement L&
6.2] Travailler sur un plan de surveillance des infections nosocomiale (2024) UPI
6.3] Participation au European PPS LA
Phase de début prévue BY Meédecin
Encours WA, Pharmacienne
| Retard LA InfH
| Priorité = DD coordinateur qualité
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Les étapes de la stratégie PCI

Patient PARTENAIRE

Consolider I'organisation

Gestion des risques Précautions
Soins iti .
. o . additionnelles Parcours patient :
sécuritaires patients/collaborateurs Plan de .
Précautions standard ill partenaires externes
+:u;\_/te' apgf g On going : audit,
u '_S Visite de amélioration
risque

es compeéetences
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Il faut prendre le temps de s’arréter et de
regarder au loin
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Conclusion

L'élaboration du plan stratégique a permis de définir une vision, mission,
stratégie pour 3 ans

v Richesse du SWOT: I’ implication de tous les collaborateurs dés le

départ a favorisé l'interdisciplinarité 1ére étape de la promotion de la
Prévention contréle des infections

v" Prioriser les actions selon I'évaluation des risques

v C’est un véritable outil de gestion pour lequel un soutien de la direction
est nécessaire

v Pour y arriver, on ajoute la nécessité de consolider I équipe notamment
par les référents HH

v" Maintenir une approche globale du risque infectieux =
v Nécessité de faire un suivi, réévaluation constante ™% —

'.
&
1
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Que les mains propres se lévent
La prévention contrdle des infections est une affaire de Tous

—~
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